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Premessa

| dati presentati di seguito sono il fruttodella rilevazione realizzata dall’OlV dell'lACP di Acireale nel
mese di Dicembre 2020, per la misurazione e valutazione del benessere organizzativo dei dipendenti

dell’ente ai sensi dell'art 14 comma 5 del d.Igs. n. 150/2009.

Il questionario utilizzato & quello predisposto, a livello nazionale, dall'A.N.A.C. e si compone di tre

specifiche dimensioni con relative sottocategorie:

1. Benessere Organizzativo;
2. grado di condivisione del sistema di valutazione;

3. valutazione del superiore gerarchico.

L’analisi del benessere organizzativo viene declinato nelle seguenti sottodimensioni:
A — la sicurefzza la salute sul luogo di lavoro e lo stress lavdro; ‘

B — le discriminazioni;

C - l'equita nella mia amministrazione;

D —'la carriera e lo sviluppo professionale;
£ — il mio lavoro;

F — i miei colleghi;

G - il contesto del mio lavoro;

H — il senso di appartenenza;

I - Vimmagijne della mia amministyazione.

La seconda dimensione di indagine, riguarda il “Grado di condivisione del sistema di val utazione”
inteso come misura della condivisione, da parte del personale, del sistema di valutazione e
misurazione della performance approvato ed implementato nella propria organizz azione di

riferimento. Questa tipologia di indagine & strutturata in tre diversi ambiti denominati:

e



N ™ ~
L — La mia organizzazione;

M — Le mie performance;

[} [} %
N — Il funzionamento del sistema.

La terza dimensione di indagine riguarda la valutazione del “Superiore gerarchico”, intendendo con
tale termine quella figura preposta ad assegnare gli obiettivi e a valutare la performance individuale.

In questo caso il questionario & strutturato in due ambiti:
O — Il mio capo e la mia crescita;

P — Il mio capo e l'equita.

L’attivita preparatoria e di elaborazione & rilevabile dai verbali propri dell’OIV nn. 12 del 04/11/2020,

1 del ¥2/01/2020 e 2 del 27/@1/2021. 4 € (

| questionari sono stati compilati in maniera anonima al fine di preservare l'autenticita e la liberta
dell’opinione espressa; i dipendenti, per ciascuna domanda, potevano esprimere un punteggio dal

a 6 (scala Likert) dove 1 rappresentava il “il totale disaccordo con I'affermazione” e 6 il “totale

-

accordo con I'affermazione”.

Per semplificare la lettura, per ciascun ambito si & proceduto con I'estrazione del suo valore medio,
al fine di coglierne il trend rispetto alla specifica domanda posta ai dipendenti. Di seguito si

declinano i risultati conseguiti per ciascun ambito oggetto di indagine.
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Campione demografico

Sono stati elaborati ¥ questionari, pari alla totalita dei dipendenti dell’Ente. Di seguito si esprime, in

tabella, la loro ripartizione secondo il sesso, contratto, eta, anzianita di servizio e qualifica.

Sesso Dgnng - 7 2
Uomo 5
Contratto Atempp dete}mi'r‘\éto 0
A tempo indeterminato 7
Eta Fi'rnb’a‘30wénni 0
Dai 31,ai 40 anni 1
Dai 4J:ai 50 anni 2
Dai 51 ai 60 anni i 73
Oltre i 60 anni 1 |
¢ : ‘ . & ’ R S o D A
Anzianita di Mﬁeﬁr]og dl $jn_nj 1
servizio Dai 5 ai 10 anni 1
Dailla 20 anni 7 2
.. . . Oweizoani .. 8
Qualifica  Dirigente - T | )

NO

Non dri(’ig'entev

Si evidenzia come tutti abbiano un contratto a tempo indeterminato, e piu della meta degli stessi
abbia piu di 51 anni e oltre 11 anni di servizio: I'elevata media anagrafica evidenzia uno scarso turn-

over del personale condotto negli anni.
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Valori questionario
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Di seguito si esprimono in tabella i valori medi conseguiti per ciascun ambito di rilevazione.

Le tabelle presentato in intestazione I'ambito di indagine, sulla sinistra la domanda rivolta al
dipendente e sulla destra, in fasce e valori, il risultato ottenuto come media aritmetica di tutte le

rilevazioni.
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Conclusioni

{
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Il campione, seppur esiguo, ha espresso un soddisfacente livello di benessere organizzativo: in tutti

gli ambiti oggetto di indagine non si sono manifestati livelli di insufficienza.

Gli unici valori pili bassi, seppur sempre superiori alla sufficienza, attengono all’ambito legato
all'immagine dell’amministrazione: in merito all'importanza ed all'immagine ricoperta dall’ente per
la collettivita, qualche questionario ha palesato valori non soddisfacenti, generando cosi una media

inferiore rispetto alle altre risposte.

In conclusione, non sono state rilevate situazioni di deficitarieta su cui intervenire.

2/}/(202/

Dott. te[i Salvatore - Oiv
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