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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 

Whistleblowing: segnalazione di condotte illecite 

 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), l’Istituto Autonomo Case Popolari 

- Comprensorio di Acireale (di seguito “IACP” o “Titolare”), fornisce la presente informativa 

riguardante il trattamento dei dati personali nell’ambito delle segnalazioni di condotte illecite 

(whistleblowing), gestite tramite piattaforma informatica quale canale interno, in conformità al 

Decreto Legislativo 10 marzo 2023, n. 24. 

 

1. Titolare del trattamento 

Istituto Autonomo Case Popolari (IACP), Comprensorio di Acireale 
Sede: Via degli Ulivi n. 19, 95024 Acireale (CT) 
 
Contatti: 

📧PEC:direzione@pec.iacpacireale.it  

📧 Email ordinaria: info@iacpacireale.it 
 

Il Titolare ha nominato G.T.E. Informatica Eredi di Gaetano Torrisi quale responsabile del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, per la gestione della piattaforma informatica dedicata 
alle segnalazioni. 
 

2. Responsabile della Protezione Dati 

E-mail: dpo.iacpacireale@gmail.com 
Per qualsiasi questione relativa al trattamento dei dati personali, è possibile contattare il DPO ai 
recapiti sopra indicati. 
 

3. Finalità e base giuridica 

Finalità del trattamento 

I dati personali vengono trattati dal Titolare per le seguenti finalità: 
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- Ricezione, registrazione e gestione delle segnalazioni di presunti illeciti ai sensi del D. Lgs. 

24/2023); 

- Istruttoria, valutazione e verifica dei fatti segnalati; 

- Comunicazioni alle autorità competenti quando previsto; 

- Adozione delle misure conseguenti; 

- Tutela dei diritti del segnalante e degli altri soggetti convolti. 

I dati personali manifestamente non utili al trattamento non sono raccolti o, se acquisiti 
accidentalmente, sono cancellati immediatamente. 

 

Basi Giuridiche del trattamento 

Il trattamento dei dati personali si fonda sulle seguenti basi giuridiche: 

 Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – obbligo legale 
 Art. 6, par. 1, lett. e) GDPR – compito di interesse pubblico 
 Art. 6, par. 1, lett. a) GDPR – consenso solo per dati ulteriori forniti volontariamente; 
 Art. 9, par. 2, lett. b) e g) GDPR – dati particolari; 
 Art. 2-sexies, co. 2, lett. dd) e art. 2-octies, co. 3, lett. a), D. Lgs. 196/2003 – dati relativi a 

condanne penali e reati. 
 

4. Tipologia di dati trattati 

Il Titolare può trattare le seguenti categorie di dati personali: 

- Dati identificativi: nome, cognome, codice fiscale; 
- Dati di contatto: email, telefono, indirizzo; 
- Dati particolari eventualmente contenuti nella segnalazione (salute, orientamento sessuale, 

appartenenza sindacale, altri dati sensibili eventualmente contenuti nella segnalazione); 
- Dati relativi a possibili illeciti o condotte rilevanti ai sensi di legge; 
- Dati di terzi eventualmente menzionati nella segnalazione. 

 

I dati personali possono riferirsi a: 

 Segnalante: persona che effettua la segnalazione; 
 Persone coinvolte: persone fisiche cui si attribuisce il presunto comportamento illecito oggetto 

della segnalazione e/o ulteriori persone fisiche comunque menzionate nella segnalazione o 
delle quali si possa evincere l’identità; 

 Facilitatore: eventuale collega che assiste il segnalante nella predisposizione della segnalazione. 
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5. Modalità di trattamento 

Il trattamento avviene tramite: 

- Piattaforma informatica dedicata, basata su sistemi di cifratura dei dati; 

- Autenticazione forte e tracciamento limitato ai soli fini di sicurezza; 

- Accesso ristretto ai soggetti autorizzati e formati; 

- Applicazione dei principi di: liceità, correttezza, minimizzazione, esattezza, limitazione della con-

servazione e riservatezza; 

- Nessun processo decisionale automatizzato né profilazione; 

- Nessun trasferimento di dati al di fuori dell’Unione Europea. 

 

6. Facoltatività/obbligatorietà del conferimento 

Natura del conferimento 

Il conferimento dei dati non è obbligatorio, ma necessario per: 

- per ricevere riscontri e tutele previste dalla normativa; 
- la mancanza dei dati di contatto impedisce di comunicare con il segnalante e integrare la 

segnalazione. 
 

Segnalazioni anonime 

Le segnalazioni possono essere effettuate in forma anonima. Tuttavia: 

- Le segnalazioni anonime saranno prese in considerazione solo se adeguatamente circostanziate 
e dettagliate; 

- le tutele previste dalla legge operano pienamente solo se l’identità viene dichiarata. 
- Le segnalazioni anonime potranno essere successivamente integrate con le generalità del 

segnalante ai fini di acquisire l'eventuale tutela legale prevista dalla normativa. 
 
Comunicazioni tramite piattaforma 

Eventuali comunicazioni con il Titolare, incluse le richieste di esercizio dei diritti riconosciuti 
all'Interessato, dovranno avvenire utilizzando la piattaforma informatica dedicata per garantire la 
tutela della riservatezza dell'Interessato. 
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Mancato conferimento dei dati di contatto 

Il mancato conferimento dei dati di contatto del segnalante: 

- non consentirà l’utilizzo della piattaforma per lo scambio di comunicazioni;  
- non permetterà l'eventuale integrazione delle informazioni e dei documenti ai fini 

dell'istruttoria; 
- limiterà la possibilità di fornire riscontro sull'esito della segnalazione. 
 
Responsabilità del segnalante 
Il segnalante è sempre responsabile dell'esattezza e dell'aggiornamento dei dati conferiti. 
 
 

7. Comunicazione e diffusione dei dati personali 
 

I dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi, in qualità di titolari autonomi, 
contitolari o responsabili del trattamento: 

 
- consulenti professionali: Avvocati, consulenti del lavoro e altri professionisti; 
- fornitori ICT per la gestione della piattaforma; 
- Autorità giudiziaria 
- Corte dei conti 
- Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) 
- Altri soggetti pubblici nei casi previsti dalla legge. 
 
Accesso agli atti 
Le segnalazioni sono sottratte all'accesso agli atti ai sensi dell'art. 12 del D.Lgs. n. 24/2023. 

 
Diffusione 
I dati personali non saranno oggetto di diffusione. 

 
 

8. Conservazione dei dati  - data retention 
 

I dati personali sono conservati: per un periodo massimo di 5 anni dalla comunicazione dell'esito 

finale della segnalazione (art. 14, co. 1, D.Lgs. 24/2023). 

Alla scadenza, i dati saranno cancellati o anonimizzati salvo per: 

- Adempiere a specifici obblighi di legge 

- Esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria. 
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9. Diritti dell’interessato 

L’interessato può esercitare, ove ne ricorrano le condizioni, i seguenti diritti previsti agli artt. 15-22 

del GDPR: 

a. Diritto di accesso ai propri dati personali (art. 15); 
b. Diritto di rettifica dei dati inesatti o di integrazione di quelli incompleti (art. 16); 
c. Diritto alla cancellazione ("diritto all'oblio"), nei casi previsti dalla legge (art. 17); 
d. Diritto alla limitazione del trattamento (art. 18); 
e. Diritto di opposizione al trattamento (art. 21); 
f. Diritto alla portabilità dei dati, ove applicabile (art. 20); 
g. Diritto di revoca del consenso, ove il trattamento sia basato sul consenso, senza pregiudicare la 

liceità del trattamento effettuato prima della revoca. 
 

Le richieste possono essere inoltrate: 

📧 tramite PEC: direzione@pec.iacpacireale.it 

📧 via email: info@iacpacireale.it  

�  tramite raccomandata A/R a: Istituto Autonomo Case Popolari Comprensorio di Acireale – Via 
degli Ulivi, 19 – 95024 Acireale (CT). 
 

Il Titolare fornirà riscontro alle richieste senza ingiustificato ritardo e, comunque, entro un mese dal 
ricevimento della richiesta. Tale termine può essere prorogato di due mesi in caso di partico-lare 
complessità della richiesta. 

 

10. Mezzi di tutela 

L'interessato che ritenga che il trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare violi le disposizioni del 
GDPR può: 
 Proporre reclamo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it), ai 

sensi dell'art. 77 del GDPR; 

 Presentare una segnalazione al Garante ai sensi dell'art. 144 del D.Lgs. 196/2003; 

 Agire giudizialmente ai sensi degli artt. 78 e 79 GDPR. 

________________________________________________________________________________ 

11. Aggiornamenti dell'informativa 

La presente informativa può essere aggiornata. Si invita l’utente a consultarla periodicamente. 
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Ultimo aggiornamento: novembre 2025 

       IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

      Istituto Autonomo Case Popolari Comprensorio  


